
 

Lemonade Insurance N.V. 
Spuistraat 112A, 1012 VA Amsterdam, Pays-Bas 

TÉLÉPHONE 

+33 8 01 84 05 05 
EMAIL 

contact@lemonade.com  
SITE INTERNET 

https://www.lemonade.com/fr  

NUMÉRO DE TVA INTRACOMMUNAUTAIRE 

NL859409995B01 

NUMÉRO D’IMMATRICULATION KAMER VAN KOOPHANDEL (CHAMBRE DE COMMERCE) 

73227420 

DIRECTOIRE 

Ron Voortman 
Président 

 

Ori Hanani  
Vice-Président 

 

Emmanuelle Barralis  
Membre 

AUTORITÉ DE CONTRÔLE 

De Nederlandsche Bank (DNB) 
Frederiksplein 61 

1017 XL Amsterdam 

Pays-Bas 

 

Lemonade Insurance N.V. est soumise au contrôle de la Banque Centrale des Pays-Bas (De Nederlandsche Bank, DNB) 
sous le numéro d'immatriculation R162036, opère en France sous le régime de la Libre Prestation de Services 

européenne (LPS) et est identifiée comme telle par l'Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution (ACPR) sous le 

numéro 1500002. 

MANDAT D’AGENCE 

Lemonade Insurance N.V. a nommé Lemonade Agency B.V. en tant qu'agent, autorisée à conclure des contrats 

d'assurance au nom de Lemonade Insurance N.V., à répondre aux questions concernant les contrats d'assurance 

Lemonade et à fournir d'autres services en lien avec les activités d'assurance de Lemonade. Lorsque vous souscrivez un 

produit d'assurance via l'application ou le site internet de Lemonade en France, il est vendu par Lemonade Agency B.V., 

qui perçoit des frais de service de Lemonade Insurance N.V. calculés sur la base d'un pourcentage de la prime brute 

émise pour les polices d'assurance vendues et gérées. Les employés de Lemonade Agency B.V. et de Lemonade 

Insurance N.V. perçoivent un salaire de base et peuvent avoir droit à une rémunération supplémentaire basée sur les 

performances du Groupe Lemonade dans son ensemble, dans le respect strict des limites réglementaires. Nous ne 

rémunérons pas nos employés à la commission. 

RÈGLEMENT DES LITIGES 

En cas de litige non résolu par nos services, vous pouvez faire appel au médiateur compétent : 

La Médiation de l'Assurance  
TSA 50110 

75441 Paris Cedex 09 

France  

www.mediation-assurance.org 
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